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INTRODUCAO: SEMIOTICA, VIGILANCIA E PLATAFORMAS

Este estudo propde um ponto de vista inovador para analisar o controle da
informagao e o poder da vigilancia por meio da semidtica peirceana. O capitalismo
de vigilancia é caracterizado pela coleta e exploragao de dados pessoais com o obje-
tivo de prever e modificar comportamentos humanos para obter lucro. Essa realidade
apresenta desafios Unicos para a pesquisa social que podem ser abordados por meio
da semidtica. Sua metodologia pode revelar padroes ocultos e relagdes subjacentes
nadinamica complexa desse fendmeno. A teoria semidtica de Charles Sanders Peirce
(Pérez, 2023), com suas categorias de icone, indice e simbolo, oferece uma estru-
tura para entender como imagens e outros sinais comunicam significado (Manheim,
2026). No cendario do poder algoritmico, os sinais desempenham um papel crucial
na representacao dos dados e na construgao de narrativas que afetam a percepgao e
o comportamento dos usuarios. icones, indices e simbolos transmitem informacdes
explicitas, mas também atuam como mediadores entre os usuarios e as estruturas
de poder que gerenciam os dados. Esse caminho proposto integra a semidtica para
desvendar as ideologias e pressupostos subjacentes do capitalismo de vigilancia ou
controle da informacgao. Isso inclui areas de pesquisa como analise de interfaces de
usuario de plataformas digitais, estudo de campanhas publicitarias direcionadas e
mapeamento de fluxos de dados. Além disso, sugere-se explorar a “estética do con-
trole” em plataformas digitais, analisando como elementos visuais (cores, tipografia,
iconografia) influenciam as emocdes e comportamentos dos usuarios, reforcando o
controle sobre ainformagao. O estudo também postula que a analise de visualizagao
de dados pode ter implicagcdes importantes para a conscientizacao publica. Repre-
sentacoes visuais dos fluxos de dados podem ajudar os usuarios a entender melhor
como seus dados pessoais sao usados, embora também possam diluir a percepcao
da magnitude do controle ao qual estdo sujeitos (O’Neil, 2017). Em ultima andlise,
a proposta busca fornecer uma estrutura metodoldgica mais abrangente e sutil para
estudar as dinamicas de poder e as implicagdes sociais do capitalismo de vigilancia.
Ao envolver a semidtica peirceana, essa abordagem oferece novos meios para a
pesquisa social, moldando uma compreensao mais profunda das forcas em acao na
era digital e seus impactos éticos e sociais.

O proprio capitalismo de vigilancia transformou radicalmente a forma
como os dados visuais sao coletados, analisados e usados para gerar valor econ6-
mico e controle social. A ubiquidade do reconhecimento facial algoritmico, analise
comportamental e sistemas de previsao de decisao tornou a imagem digital um né
central dentro das infraestruturas de energia contemporaneas. Neste tdpico, a meto-
dologia visual também ajuda a questionar esses processos. Para isso, propomos uma
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abordagem baseada na teoria algébrico-semidtica de Charles Sanders Peirce, cujo
arcabouco triddico nos permite analisar a I6gica subjacente na geragao e circulagao
de sinais dentro de sistemas digitais de vigilancia.

Do ponto de vista de Peirce, a semidtica nao apenas estuda a relagao entre
sinais, objetos e interpretantes, mas também ajuda a modelar como esses processos
sao estruturados em termos matematicos e logicos. No capitalismo de vigilancia,
0s sinais visuais nao operam isoladamente, eles sao inseridos em redes algoritmicas
que automatizam sua interpretagao. Dessa forma, a imagem nao € mais um objeto
de significagcao aberta. No cendrio digital, ela se torna uma unidade de informagao
que pode ser acionada por sistemas de inteligéncia artificial. Essa transformagao é
fundamental para entender como as plataformas digitais moldam a subjetividade
e o comportamento, gerando o que poderiamos chamar de regime algoritmico
de visao. Por esse raciocinio, a imagem € uma representagao do mundo, mas, ao
mesmo tempo, uma variavel dentro das estruturas computacionais que determinam
seu significado com base em padrdes de dados e correlagdes estatisticas.

ALGORITMOS E PODER INFORMACIONAL NA ERA DAS
PLATAFORMAS

Atualmente, o controle da informagao € governado pelo poder algoritmico.
Sao os algoritmos que decidem quais informagdes vemos e quais ndo vemos. Pla-
taformas como Amazon, Google, YouTube, TikTok ou Facebook usam algoritmos
para selecionar conteudo, priorizar certas mensagens e tornar outras invisiveis. Isso
significa que eles atuam como novos mediadores da comunicagao, substituindo par-
cialmente os profissionais da comunicacdo. Tarleton Gillespie (2018) oferece uma
andlise da evolugao da rede, desde sua narrativa utépica primitiva de fluxo livre e
interconectividade até a era atual das plataformas. Agora, em interconexao, a mode-
racao de conteudo é o pilar indispensavel para a propria existéncia das redes sociais.
Gillespie argumenta que as plataformas desafiam as interpretagdes legais e cultu-
rais tradicionais, operando sob um mito de neutralidade. No entanto, escondem
decisoes profundas sobre a visibilidade dos discursos e seu ocultamento. Nesse
contexto, os moderadores atuam como guardides invisiveis ou guardides que, ao
gerenciar a transparéncia da informacao, estabelecem de fato fronteiras culturais e
normas sociais que moldam tanto a vida digital quanto a analdgica.

No que diz respeito a perturbagao da democracia pela moderagao algorit-
mica, Gillespie argumenta que sistemas algoritmicos sdo inerentemente politicos. As
plataformas exercem governanga privada sobre o discurso publico que altera signi-
ficativamente as normas democraticas. A moderacao algoritmica afeta a democracia
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principalmente por meio da manipulagdao dos feeds de noticias. Ela condiciona
a percepgao dos cidadaos sobre a realidade e desloca o centro de gravidade do
debate publico para critérios definidos por corporacoes privadas.

Ao decidir sobre o conteudo, eles sao promovidos e censurados, silen-
ciando vozes legitimas ou discursos imperiosos para escrutinio social. Ao mesmo
tempo, tentam mitigar fendmenos escorregadios, por exemplo, discurso de édio
ou assédio. Essa acao demonstra que o controle sobre a circulacao de informacoes
€, em esséncia, um exercicio de poder politico. Eventos como a eleigao presiden-
cial dos EUA em 2016 e o escandalo de dados Facebook-Cambridge Analytica
(Confessore, 2018) servem como exemplos criticos dessas dinamicas de controle e
manipulagcao de dados atuando contra a integridade dos processos democraticos.

As plataformas enfrentam o problema da escala por meio de uma combi-
nacao de aprendizado de maquina e uma forca de trabalho humana frequentemente
precaria, encarregada de filtrar ou direcionar contetdo para publicos especificos. As
diretrizes da Comunidade servem apenas como instrumentos retéricos da imagem
corporativa. Eles nao estabelecem regras consistentes, o que gera uma opacidade
que afeta a liberdade de expressao e a agéncia dos usuarios. Ha casos como a
censura de fotografias de amamentacao no Facebook (Arteta, 2017) que ilustram
como essas decisdes algoritmicas e humanas impactam diretamente a identidade
e os direitos dos individuos. Diante desse cenario, uma reconfiguragao da respon-
sabilidade institucional era inevitavel, exigindo maior transparéncia. Para isso, as
acoes devem ser direcionadas a diversificar os perfis daqueles que projetam esses
sistemas. Fundamentalmente, o design de plataformas comprometeria a personali-
dade da sociedade. Além disso, teria que oferecer aos usuarios maior amplitude de
acao diante do consumo de midia, com o objetivo de salvaguardar a qualidade das
conversas democraticas no espago digital.

Poderiamos resumir as principais for¢as dos algoritmos sobre a informagao,
a opiniao publica ou os novos imaginarios dos cidadaos, da seguinte forma:

e Mediacdo (comunicacao): consiste em selecionar contetido, enfatizar certas
mensagens e cobrir outras dos usuarios (Gillespie, 2018).

e Manipulacao da opinido publica: alguns algoritmos influenciam crencas, de-
cisoes politicas e até comportamentos sociais. Para isso, algoritmos sao pro-
gramados para fazer recomendagdes personalizadas, amplificar conteudo
emocional e usar viralizacao seletiva (Zuboff, 2019).

e Bolhas de informacao (Pariser, 2011): consiste na limitacdo a diferentes pon-
tos de vista ou outras abordagens politicas, causando isolamento ideoldgico
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e polarizagao social. O cidadao vive em uma realidade filtrada pelo algorit-
mo.

e Desinformagao algoritmica: algoritmos geram interagdes com noticias falsas,
manipulacdo emocional ou propaganda digital (McIntyre, 2018). A desinfor-
macao baseia-se na crenca de que emocdes (medo, raiva, raiva) se espalham
mais rapido que os fatos.

e Viesesalgoritmicos: ndo ha neutralidade nos algoritmos. As vezes, o objetivo
deles é mostrar os preconceitos da sociedade e daqueles que os criam. Elas
podem causar discriminagao racial, étnica, sexual, de classe ou simplesmente
desigualdade de informacéo (Noble, 2018).

e (Capitalismo de dados, economia da atencado ou vigilancia digital dos cida-
daos: as plataformas marcam individuos coletando dados pessoais. Isso pos-
sibilita prever comportamentos, atitudes, influenciar decisdes ou influenciar
praticas comerciais como a venda de publicidade personalizada (Dijck, Poell,
& Waal, 2018).

e Automacao da comunicagcao: com a implementacao da inteligéncia artificial,
os bots simulam sua humanidade, geram respostas automaticas e gerenciam
uma enorme quantidade de informacdes (Dunham & Melnick, 2008).

SEMIOSE ALGORITMICA E A ESTRUTURA ALGEBRICA DO
SIGNIFICADO

O modelo algébrico da semidtica de Peirce oferece um método rigoroso de
exploragao para decompor esses processos. Em sua concepgao tridadica, um signo &
composto porum representamen (aforma do signo), um objeto (aquele a que o signo
se refere) e um interpretante (o significado produzido na mente de um observador
ou sistema). No capitalismo de vigilancia, esse esquema é reconfigurado, ja que o
interpretante nao é mais exclusivamente humano, mas é substituido e gerenciado
por sistemas algoritmicos. Nesse sentido, a relagao entre os elementos da triade é
alterada: o representamen (por exemplo, uma imagem facial) é capturado por sen-
sores digitais; o objeto ao qual se refere é reconstruido a partir de bancos de dados e
parametros predefinidos; e o interpretante é gerado automaticamente por modelos
de inteligéncia artificial que atribuem classificagdes, rétulos e previsdes comporta-
mentais. Essa automagao do interpretante implica uma redugao da indeterminagao
semidtica e um fechamento do significado, na medida em que o sistema opera com
regras de correlacao fixa que limitam a multiplicidade interpretativa propria do signo
em seu contexto original.
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Este artigo propde uma teoria da semantica algoritmica baseada nos princi-
pios da matematica algébrica desenvolvidos por Charles Sanders Peirce. Com base
na concepgao de Peirce de semiose como um processo triadico composto por signo,
objeto e interpretante, propde-se que algoritmos podem ser entendidos como sis-
temas semidticos formais que estruturam e transformam significados por meio de
relagdes algébricas. Por meio de uma analise das estruturas algébricas subjacentes
aos algoritmos e sua relagdo com a teoria da informagao, é proposto um arcabougo
para entender a geragao e evolugao do significado em ambientes computacionais.

Semiose, segundo Peirce, € um processo no qual um sinal representa um
objeto para um interpretante dentro de um dado contexto. Esse processo triadico
é fundamental para a compreensao do significado e da comunicacao, pois estabe-
lece a forma como os signos adquirem significado por meio de suas relagdes com
outros signos e com o pensamento. Com o advento da computagao e o desenvol-
vimento da inteligéncia artificial, os signos evoluiram de entidades exclusivamente
linguisticas ou perceptivas para configuragdes formais dentro de sistemas algorit-
micos. Nesse tecido digital, a matematica algébrica de Peirce oferece uma estrutura
formal para modelar a relagao entre sinais e significados em ambientes computacio-
nais. Isso permite uma melhor compreensao do funcionamento dos algoritmos na
geracao de significado (Benthem, Léwe & Gabbay, 2007).

Peirce prop6s uma abordagem algébrica da légica na qual as relagdes entre
os sinais poderiam ser representadas por operadores matematicos. Essa ideia pode
ser extrapolada para algoritmos, que serao modelados em estruturas algébricas
formais que transformam sinais em informacdes acionaveis. Nesse sentido, é viavel
definir os elementos fundamentais da semiose algoritmica da seguinte forma: o sinal
€ uma entidade formal dentro de um sistema computacional, como uma variavel, um
dado ou um padrao computacional; o objeto é o referente semantico do sinal dentro
do dominio do algoritmo, o que significa que o objeto é o que o sinal representa
dentro do sistema; e o interpretante é a transformagao que o algoritmo executa no
sinal para produzir um novo significado ou agao computacional.

A partir do tom algébrico, um algoritmo supde-se ser uma aplicagao entre
estruturas semidticas formais. Usando a notacao de algebra de relagdes, temos a
oportunidade de descrever a semiose algoritmica como uma fungao que mapeia
conjuntos de sinais em estruturas légicas e operacionais. Se definirmos uma regra
de interpretacao algoritmica, entdo podemos modelar esse processo como: a) onde
ele representa o conjunto de sinais; b) representa o conjunto de objetos; e c) repre-
senta o conjunto de interpretantes gerados pelo algoritmo. Essa relacdo formal nos

Cruzeiro Semidtico, Sdo Paulo, v. 2, n. 2, jul.-dez., 2025




FERNANDO F. CONTRERAS

permite analisar o funcionamento dos algoritmos a partir de uma perspectiva semi-
6tica, onde as regras de transformagao correspondem a operadores algébricos que
governam a evolucdo dos sinais dentro do sistema (Bigo, 2015).

No campo da inteligéncia artificial e ciéncia de dados, a interpretagao se-
midtica dos algoritmos é fundamental para entender como esses sistemas geram
significado a partir dos dados (Tamrazyan & Hovhannisyan, 2025). Em modelos de
aprendizado profundo, por exemplo, a transformacao de dados em representacoes
latentes também é entendida como um processo de interpretagao semidtica algé-
brica, onde as camadas de uma rede neural funcionam como interpretantes que
refinam a representacao dos sinais de entrada. Além disso, na mineracao de dados,
os padroes descobertos podem ser vistos como sinais interpretados por algoritmos
sob relagdesalgébricasformais. Isso sugere que o processo de descoberta de conhe-
cimento em bancos de dados pode ser modelado como uma semiose algoritmica.

A teoria de semidtica algoritmica de Peirce baseada na matematica al-
gébrica fornece uma estrutura formal para analisar a interpretagao de sinais em
ambientes computacionais. A aplicagao de estruturas algébricas consegue modelar
rigorosamente o significado dentro de sistemas algoritmicos, com implicagdes em
inteligéncia artificial, ciéncia de dados e teoria da informagao. Essa conjectura ndao s6
fornece uma melhor compreensao da relagao entre algoritmos e o significado que
eles compdem, mas também oferece uma nova instrumentagao para o projeto de
sistemas semanticos mais eficientes.

ESTETICA, ETICA E CONTROLE ALGORITMICO

Este artigo propoe uma teoria da semantica algoritmica baseada nos princi-
pios da matematica algébrica desenvolvidos por Charles Sanders Peirce. Com base
na concepgao de Peirce de semiose como um processo triadico composto por signo,
objeto e interpretante, propde-se que algoritmos podem ser entendidos como sis-
temas semidticos formais que estruturam e transformam significados por meio de
relagdes algébricas. Por meio de uma analise das estruturas algébricas subjacentes
aos algoritmos e sua relagao com a teoria da informagao, é proposto um arcabougo
para entender a geracao e evolug¢ao do significado em ambientes computacionais.
Da mesma forma, a aplicagao dessa teoria na investigagao do capitalismo de vigi-
lancia é estudada, examinando a agao dos algoritmos na coleta, interpretacao e
monetizagao de dados pessoais.

Semiose, segundo Peirce, € um processo no qual um sinal representa um
objeto para um interpretante dentro de um dado contexto. Esse processo triadico &
fundamental para a compreensao do significado e da comunicagao, pois estabelece
a forma como os signos adquirem significado por meio de suas relacdes com outros
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signos e com o pensamento. Com o advento da computacao e o desenvolvimento
da inteligéncia artificial, os signos evoluiram de entidades exclusivamente linguis-
ticas ou perceptivas para configuragoes formais dentro de sistemas algoritmicos.
Nesse contexto, a matematica algébrica de Peirce oferece uma estrutura formal para
modelar a relagao entre sinais e significados em ambientes computacionais, adqui-
rindo uma melhor compreensao dos algoritmos na geracao de significado.

O capitalismo de vigilancia, um conceito desenvolvido por Shoshana
Zuboff (2019), descreve um modelo econdémico baseado na extracdo, processa-
mento e interpretagcao de dados pessoais para prever e manipular comportamentos.
Nesse sistema, as plataformas digitais atuam como intermediarias que convertem
dados dos usudrios em informagdes comercializaveis. Do ponto de vista da seman-
tica algoritmica, esse processo pode ser modelado por estruturas algébricas que
representam a transformagao de dados em signos com significado econémico.

Aarquitetura contemporanea das plataformas digitais e seus sistemas de vigi-
lancia e controle dainformacao nao pode ser totalmente compreendida sem recorrer
a uma base filosdfica profunda que desvenda a hierarquia das ciéncias normativas,
onde |dgica, ética e estética se entrelagam para formar o tecido da governanga algo-
ritmica (O’Neil, 2022; Peirce, 1988). Nesse raciocinio, é essencial reconhecer que
a légica, longe de ser uma disciplina autbnoma em um vacuo técnico, € a terceira
dessas ciéncias, infalivelmente precedida pela estética e pela ética. Essa subordi-
nacao é crucial para entender por que os algoritmos de plataforma intervém com
mecanismos de controle: eles ndo operam sob neutralidade matematica, em vista da
semidtica de Peirce, funcionam sob um propdsito estético e uma norma ética que os
pré-configura. Aqui, afenomenologia desempenha um papel iniciadtico, definindo-se
como o estudo do que aparece ou dos elementos que se manifestam na aparéncia.
No cenario da vigilancia tecnoldgica, a fenomenologia representa a primeira etapa
do controle: a configuragao do que o usuario vé&, aquela forma de olhar e ver que
as plataformas impoem por meio de suas interfaces. Essa atividade fenomenoldgica
requer um tipo de pensamento muito util para a légica, pois antes que um algoritmo
possa raciocinar sobre nossos dados, ele deve descrever e filtrar os elementos da
realidade que apresenta. Assim, a vigilancia comeca na prépria aparéncia do con-
teudo, onde sua verdade nao é afirmada independentemente do que parecem, mas
a percepgao do sujeito é condicionada por uma selegao deliberada de fendbmenos.

Para que esse processo fenomenoldgico conduza a um controle eficaz, ele
deve ser guiado por um ideal, que € o territério da estética (Parret & Peirce, 1994).
Estética é a ciéncia que busca esclarecer para qual objetivo todo esforco e forca de
vontade devem ser direcionados. Na politica de plataformas, esse objetivo geral-
mente € a maximizag¢ao da interagao ou a modelagem do comportamento social.
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Sem uma compreensao clara desse propdsito estético, a ldgica algoritmica seria re-
duzida, escassa e até insignificante. O algoritmo é o meio para um fim, e esse fim &
ditado por uma visao estética do que a plataforma deve ser. No entanto, essa direcao
estética precisa de ética para consolidar a tradugao do ideal em normas concretas
de conduta e controle. A moralidade tende a ser doutrinaria e conservadora, insis-
tindo categoricamente no que é certo ou errado, o que pode sufocar o fluxo das
fontes de informagao e destruir a vitalidade do pensamento. Nas plataformas digi-
tais, isso se manifesta em politicas de moderacao de conteddo que, sob o pretexto
da ética, atuam como uma auténtica autocracia. A estratégia da plataforma decide o
que estamos deliberadamente preparados para aceitar e 0 que queremos perseguir.
Essa tendéncia ao exagero, tipica da substancia ética segundo Aristoteles, faz com
que a vigilancia se torne um sistema de exclusao onde os conteudos certos e errados
sao definidos pelo poder algoritmico.

LOGICA, PSICOLOGIA E PODER ALGORITMICO NO CONTROLE DA
INFORMACAO

A execucao técnica desse controle baseia-se na conexao intrinseca entre
l6gica e matematica. Embora a Idgica parega inutil para a matematica pura, esta
Ultima estabelece a base sobre a qual alégica é construida. A fronteira entre os dois &,
no tratamento moderno do controle da informacao, quase efémera, especialmente
quando se trata de inferéncia provavel e das leis de grandes nimeros que regem
o processamento de big data. O controle algoritmico utiliza um método diagrama-
tico ou uma disposigcao de simbolos algébricos para observar o desenvolvimento
de conceitos e comportamentos de forma abstrata. Ao converter o comportamento
humano em diagramas matematicos, as plataformas podem realizar uma analise
interna dos dados. Esse exame é totalmente insensivel as sutilezas da verdade in-
dividual, mas altamente eficiente em prever e direcionar as massas. Neste ponto,
¢ vital distinguir entre logica utens e logica docens (Peirce, 1988, p. 386). Logica
utens é o habito de raciocinar instintiva ou inconscientemente. O usuario médio das
plataformas processa informagdes sem criticas sistematicas. Pelo contrario, logica
docens é o estudo sistematico e cientifico do raciocinio: uma critica que considera
as condigoes gerais as quais o pensamento se encontra para alcancgar a verdade.
Algoritmos de plataforma frequentemente operam como um uso légico automati-
zado e massivo: eles raciocinam artificialmente e tiram conclusdes sobre os usudrios
com base em padroes de comportamento. No entanto, eles ndo sao caracterizados
por formalizar uma critica légica real que questione a validade de suas préprias pre-
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missas. O perigo da vigilancia esta no fato de que as utens légicas do algoritmo se
impdem sobre os julgamentos do individuo, substituindo a busca pela verdade pela
eficacia do resultado.

Por outro lado, Peirce alerta contra a incursdo da psicologia (Peirce, 1988,
pp. 387-389) como base da légica. Sua exortacdo ressoa fortemente na critica a
vigilancia algoritmica. Muitos sistemas modernos de controle de informagao de-
pendem precisamente da psicologia comportamental para prever os sentimentos
de necessidade ou impulsos mentais que levarao o usuario a consumir determinado
conteldo. Peirce argumenta que apelar a consciéncia direta € um encanto na filo-
sofia. A validade do raciocinio l6gico nao se deve ao fato de que ele é considerado
verdadeiro ou que a psicologia do individuo o aceita dessa forma; a verdade ¢é algo
que “de forma alguma depende do que ninguém... pode dar uma opiniao sobre
essa questdo” (Peirce, 198: 387). Ao estabelecer algoritmos em perfis psicoldgicos,
as plataformas ndao buscam a verdade ldgica, mas aproveitam o ditado definitivo
da consciéncia para manipular o sujeito (Peirce, 1998, pp. 387-388). Se a légica for
colocada abaixo da psicologia, a possibilidade de critica genuina se perde, pois se
assume que o que o usuario deseja ou para o qual ele tende instintivamente é o que
ele deve ser. Essa dependéncia da psicologia para o controle da informagao é o que
permite que a vigilancia seja tao insidiosa: ela apela as nossas tendéncias naturais a
razao, as vezes erroneamente, para nos confirmar em nossas bolhas de informacao e
nos afastar do exame critico.

Portanto, o controle das plataformas digitais é exercido por meio de uma
distor¢ao das ciéncias normativas. Nesses espagos, a estética nao investiga um ideal
elevado, mas um propdsito comercial; a ética nao investiga a liberdade da vontade,
mas agrava o endurecimento das normas autocraticas; e a légica nao descobre a
verdade, de qualquer forma, causa manipulagcao por meio de uma psicologia mal
aplicada.

O raciocinio matematico desses algoritmos baseia-se na observagao de
diagramas; ele oferece o Unico meio de alcangar um conhecimento satisfatério da
verdade. No entanto, isso exige que o |6gico nao seja apenas um matematico cego a
fenomenologia. A vigilancia digital € uma forma de matematica aplicada ao controle
social que ignora os deveres (devoirs) que a légica tem em relacio a ética e a estética
(Peirce, 1998, p. 383). Para recuperar a integridade da informacdo, o pensamento
digital é submetido a uma Iégica infinitamente superior aos habitos instintivos dos
algoritmos atuais. Devemos rejeitar a ideia de que a validade do conhecimento
depende exclusivamente de uma tendéncia ao raciocinio ou de um estado mental
como a duvida ou a satisfagdo da consciéncia. Uma légica que reconhega sua base
matematica nao é suficiente. Sem sufocar seu préprio fluxo, uma ética é inevitavel
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para ndo desenvolver sistemas de informagao dedicados exclusivamente a vigilancia.
A fenomenologia das plataformas precisa ser sujeita a criticas, comprometendo que
ainterpretagao da realidade nao € uma imposigao algoritmica. Redes de informagao
foram criadas para raciocinio livre e sélido que eventualmente leva a uma aproxi-
macao indefinida da verdade absoluta.

Os algoritmos usados no controle de informagdes ou em sua vigilancia
podem ser analisados usando uma estrutura triddica de Peirce. Nesse contexto,
dados brutos (como padrdes de cliques, localizacbes geoespaciais e preferéncias
de consumo) atuam como sinais iniciais. Esses sinais sdo processados por sistemas
algoritmicos que os transformam em objetos de informagao estruturada. Subsequen-
temente, eles serao interpretados como geradores de previsdes comportamentais.
A relagao algébrica pode ser formalmente expressa como D—R—I, onde D repre-
senta os dados em seu estado original ou bruto; R corresponde as representagdes
algoritmicas geradas a partir desses dados (perfis de usuario, clusters ou vetores de
previsdo); e | designa o conjunto dos interpretantes no sentido peirciano, ou seja,
as inferéncias que o sistema pode produzir a partir dessas representacoes. Nesse
processo, o algoritmo funciona como um mediador semidtico que transforma os
dados em sinais operativos para gerar interpretagdes computacionais. A partir desse
momento, eles formam a base para sua exploracao e monetizacao subsequentes em
plataformas digitais.

Do ponto de vista do algoritmo, as informacdes forjadas sao continuamente
reconfiguradas a medida que novos dados sao incorporados e processados por
modelos de aprendizado de maquina. Redes neurais profundas, sistemas de reco-
mendacgao e técnicas de agrupamento algoritmico identificam padrées em grandes
volumes de dados e atribuem valores preditivos a certos comportamentos. Cluste-
ring € uma técnica de aprendizado de maquina nao supervisionada que permite que
objetos, dados ou observagoes sejam agrupados em diferentes conjuntos de acordo
com suas semelhancas ou padrées comuns (King, 2016). Semiose, nesse contexto, é
um processo nao linear. Por essa razao, opera por meio de ciclos iterativos nos quais
o significado de sinais (dados) € constantemente redefinido de acordo com sua uti-
lidade comercial.

Talvez um dos principais desafios sociais apresentados por esse modelo
seja a falta de transparéncia na interpretagao de sinais algoritmicos. Diferentemente
da semiose tradicional, onde o interpretante é acessivel e verificavel por um agente
humano, no controle e vigilancia da informagao as regras de interpretagao sao
opacas, dificultando a compreensao do processo pelo qual os dados sao transfor-
mados em previsdes comportamentais. Essa falta de interpretacao levanta questoes
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éticas e regulatdrias transcendentes, ja que os usuarios nao tém controle sobre os
significados atribuidos aos seus dados, nem sobre as decisdes algoritmicas que
afetam sua privacidade e autonomia.

Essa pesquisa sugere que o estudo do capitalismo digital a partir da teoria
da semantica algoritmica decifra com mais profundidade a estrutura formal do pro-
cessamento de dados em plataformas digitais. Ao modelar o fluxo de informacao
por meio de relagoes algébricas, é possivel identificar os mecanismos pelos quais al-
goritmos atribuem valor econémico aos sinais e estruturam o mercado de vigilancia.
Essas descobertas contribuem para o desenho de estruturas regulatérias mais efi-
cazes e para a formulagao de estratégias técnicas para garantir maior transparéncia
no uso de dados pessoais.

SEMIOTICA VISUAL E ESTRATEGIAS DE RESISTENCIA AO PODER
ALGORITMICO

Ao examinar como os sinais sao traduzidos em dados e os dados em in-
feréncias operacionais, sao identificados pontos criticos onde ocorre a captura de
significado. Isso é fundamental para desenvolver taticas de resisténcia visual que
desabilitem ou reconfigurem essas estruturas, seja por meio de ruido algoritmico,
geragao ambigua de imagens ou manipulagao de padroes que interferem na capa-
cidade preditiva dos modelos de IA. Dessa forma, a investigacdo dos sinais nao se
torna apenas um recurso analitico, mas também um espago para experimentacao
estética e politica diante do poder algoritmico (Kiryushchenko, 2023).

A semidtica de Peirce oferece uma estrutura analitica eficaz para examinar a
manipulagao algoritmica sob uma perspectiva estética. Essa teoria, baseada na clas-
sificacao triddica de sinais em icones, indices e simbolos, decompde os sistemas de
representagao visual usados em infraestruturas de vigilancia digital. Neste grafico,
icones se manifestam nas interfaces graficas dos sistemas de monitoramento, como
mapas de calor que mostram a interagao do usuario em plataformas digitais ou ava-
tares em redes sociais que representam identidades virtuais. Esses icones espalham
uma aparéncia de transparéncia e acessibilidade, mas na verdade mascaram os pro-
cessos algoritmicos que estruturam a vigilancia.

Os indices, por outro lado, estabelecem uma relacao causal ou fisica com os
dados coletados. No capitalismo de vigilancia, isso se traduz na coleta e andlise de
metadados, pegadas digitais e padroes comportamentais que permitem inferéncias
sobre os usuarios sem a necessidade de interagao explicita. Um registro de locali-
zacao em um celular ou uma correlacao entre padroes de compra e atividade nas
redes sociais sao exemplos de indices que o sistema de vigilancia digital usa para
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construir perfis e prever agoes. Esses elementos nem sempre sao visiveis para os usu-
arios, mas constituem a base sobre a qual os modelos preditivos e os mecanismos de
monetizagao da vigilancia operam.

Na légica peirceana, simbolos representam sinais convencionais cujo
significado é determinado por sistemas de regras ou linguagens especificas. No ca-
pitalismo da vigilancia, esses elementos sao encontrados em codigos algoritmicos,
nos termos de servigo das plataformas digitais e em graficos de analise de dados que
traduzem a vigilancia em visualizagdes compreensiveis para atores institucionais. A
opacidade desses simbolos, que geralmente exigem conhecimento técnico espe-
cializado para serem interpretados, reforca a assimetria de poder entre aqueles que
projetam e operam esses sistemas e os sujeitos que estao sujeitos a vigilancia.

A semidtica visual envolve a analise das imagens e representagdes usadas
nesses sistemas. A isso também se soma a investigagao das estruturas subjacentes
que determinam sua articulagao. Isso exige examinar como 0s sinais visuais estao
ligados a praticas de controle, previsao e monetizagao do comportamento humano,
além dos efeitos epistemoldgicos e politicos dessas representacdes. Por essa razao,
a orientagao semidtica-peirceana consegue desvendar as formas pelas quais a vigi-
lancia digital produz significados, orienta comportamentos e reforga estruturas de
poder por meio da pratica estratégica da visualidade.

O poder de manipulagao e vigilancia algoritmica impde uma reorgani-
zacao da légica semidtica tradicional, transferindo a agéncia interpretativa dos
sujeitos humanos para sistemas de inteligéncia artificial que operam sob princi-
pios algébricos e probabilisticos. Em contraste, métodos visuais desvendam esses
mecanismos por meio da teoria semidtica de Peirce, acessando nao apenas a com-
preensao do estratagema da imagem dentro da vigilancia digital, mas também para
explorar estratégias de intervencao critica. Essa abordagem nao sé contribui para a
andlise de regimes de visao algoritmicos, como sempre abre novas possibilidades
para a criagao de metodologias de resisténcia em um mundo onde a imagem nao &
mais apenas vista, mas calculada.

Em nossa opiniao, Peirce compde uma teoria de natureza algoritmica no
sentido de que estrutura a producao e o processamento de significados por meio
de regras formais e relacdes légicas entre sinais. Sua classificacdo triddica (icone,
indice e simbolo) categoriza os sinais de acordo com seu modo de representacao
e envolve um sistema de inferéncias no qual cada tipo de sinal estd encadeado em
processos de interpretagao. Esse carater algoritmico torna-se ainda mais evidente
em sua teoria da semiose ilimitada. Nesse contexto, um signo sempre se refere a
outro signo em um processo potencialmente infinito de geragao de significado. Essa

Cruzeiro Semidtico, Sdo Paulo, v. 2, n. 2, jul.-dez., 2025




SEMIOTICA DO PODER INFORMACIONAL EM PLATAFORMAS DIGITAIS: UMA ABORDAGEM A PARTIR DE PEIRCE

propriedade descreve a forma como sistemas algoritmicos operam por meio de
redes de correlacoes e previsoes. Nessa ordem, os dados coletados nunca sao esta-
ticos e sao continuamente reinterpretados com base em novos padroes e modelos.

A estrutura algoritmica da semidtica de Peirce lembra a analise de sinais
digitais em circuitos automatizados de interpretagao, desde interfaces de usuario
até representagoes estatisticas. Por exemplo, um clique em um anuncio é lido como
um indice de interesse pelo usudrio, o que ativa um conjunto de regras algoritmicas
que ajustam a publicidade exibida. Nesse processo, a correlagao entre o sinal e seu
objeto nao é estavel nem transparente. Pelo contrario, ela é constantemente recalcu-
lada com base no acumulo de dados e no refinamento de modelos preditivos. Essa
|6gica semidtica-algoritmica mostra como esses sistemas transformam o comporta-
mento humano em padroes legiveis por maquinas, nos quais cada agao individual é
traduzida em um novo sinal que informa decisdes automatizadas.

A teoria de Peirce torna compreensiveis os mecanismos de abstragao
empregados pelo controle algoritmico ao transformar sinais indexicais em sinais
simbdlicos. Em termos algoritmicos, isso ocorre quando dados brutos, como a
localizacao de um dispositivo ou a frequéncia de uso de uma aplicacao, sao con-
vertidos em categorias analiticas mais gerais, como um cidadao de alto valor para
a plataforma ou um consumidor previsivel de certos produtos. Esse processo reor-
ganiza a realidade por meio de estruturas semidticas computacionais e impde uma
estrutura interpretativa que muitas vezes é opaca aos proprios sujeitos observados.
Nesse sentido, a natureza algoritmica da semidtica de Peirce fornece um modelo
conceitual para entender como a vigilancia digital coleta informagdes e as reconfi-
gura constantemente dentro de uma economia de sinais governada pela légica da
previsao e otimizagao.

A semidtica peirceana oferece uma perspectiva Unica para investigar o ca-
pitalismo de vigilancia: um sistema que depende fortemente da manipulagdao de
dados pessoais e sua interpretagao por meio de imagens e sinais. Quando a analise
visual e a semidtica sao integradas, ganha-se a possibilidade de desvendar tanto as
estratégias explicitas das campanhas publicitarias quanto as conexdes mais sutis que
ocorrem nas dinamicas de poder do capitalismo de vigilancia. Nesse sentido, alguns
desafios seriam:

e Exploragao da estética visual do capitalismo de vigilancia: além da analise
visual de contetdo, pode-se aprofundar como elementos visuais (cores, for-
mas, tipografia, iconografia) ndo apenas comunicam informacdes, mas tam-
bém influenciam as emog¢des e comportamentos dos usuarios. Essa aborda-
gem inclui uma andlise da estética do controle em plataformas digitais.
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e Assimilagao dos signos de Peirce na dinamica da informagao: ao estudar
como sinais visuais (icones, indices e simbolos) sdo usados em interfaces
de usuario e publicidade direcionada, pode-se investigar como esses sinais
transmitem informacoes diretas e atuam como mediadores entre usuarios e
sistemas de vigilancia, obscurecendo ou distorcendo a natureza da coleta de
dados.

e Andlise de fluxos de dados visualizados: mapear fluxos de dados poderia
focar nos préprios dados e nas representagoes visuais desses fluxos. Isso in-
cluiria analisar como conexoes, circuitos de informacao e perfis online sao
representados usando graficos, mapas interativos e outras formas visuais.

e Estudo dos efeitos das visualizacdes na percepcao publica: a analise da vi-
sualizacao de dados também pode incluir porque essas representacoes afe-
tam a conscientizagao publica.

e Etica e responsabilidade visual: considerando que a anélise dessas metodo-
logias visuais nos permite revelar padroes e suposi¢coes implicitas, é neces-
sario acrescentar uma reflexao sobre suas implicacoes éticas. As representa-
¢oes visuais que circulam nas midias e plataformas digitais nao sao neutras;
pelo contrario, possuem estruturas interpretativas para influenciar a percep-
cao publica e, potencialmente, decisdes politicas e sociais.

DA LOGICA DE PEIRCE DE RELATIVO A ARQUITETURA DE
ALGORITMOS CONTEMPORANEOS

Para aprofundar a légica dos parentes de Peirce (1968) e a arquitetura dos
algoritmos modernos, € inevitavel analisar os mecanismos formais em detalhes.
Embora seu trabalho date do final do século XIX e inicio do século XX, as estruturas
|6gicas que ele propds, especialmente a transi¢ao da I6dgica comum para a relativa,
constituem o plano tedrico do que hoje chamamos de sistemas de processamento e
recomendacdo de dados em grande escala (Sharma, Jha, & Thakur, 2025).

A relacao entre os conceitos-chave de uma filosofia do passado e as fungoes
algoritmicas das plataformas atuais, sempre a partir de uma interpretacao subjetiva,
pode ser estabelecida a partir dos seguintes preceitos:

e O rhema relativo funciona como uma unidade de informacao digital. Para
Peirce, um termo relativo ou rhema é o que resta de uma proposi¢cao quan-
do os indices dos sujeitos sao eliminados. Por exemplo, na expressao $___$
elogia$___$antesde $___$, temos um parente triddico que requer trés in-
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sercoes para ser uma afirmacao completa. No ambiente digital, algoritmos
operam precisamente nesses espacos em branco. Um dado nao é uma enti-
dadeisolada, masum indice (i, j, k) dentro de uma relagdo. Peirce explica que
a ordem desses indices é fundamental: “a ordem mostra qual dos trés indices
€ o dado, qual é o doador e qual é o receptor” (Peirce, 1968, p. 259).

e Aplicacao ao controle da informacao. Plataformas nao mantém pessoas, elas
mantém relacionamentos. A estrutura dijk (onde i é o usudrio, j é o contetdo
e k é o contexto ou anunciante) faz com que o sistema preencha os espacos
com nomes proprios para gerar asser¢oes que servem como critérios de
visibilidade.

Outra distincao crucial nos textos de Peirce é a entre sorite e sistema (Ver-
burgt, 2013). A sorite € apenas uma colecdo ou conjunto. Sua verdade reside
simplesmente na soma de suas partes (por exemplo, o alfabeto é uma sorite porque
contém A, B e C). O sistema € um todo ordenado onde a ideia de relacéo é implicita.
Peirce define um sistema como um individuo tal que, se algo é verdadeiro sobre ele,
essa verdade consiste no fato de que certas coisas sao verdadeiras para outros indi-
viduos chamados seus membros (Peirce, 1968, p. 259). Algoritmos de midias sociais
transformam a lacuna de dados (o conjunto de cliques, tempo de leitura, localizacdo)
em um sistema légico. Ao tratar o usuario como um sistema ou conjunto, o algo-
ritmo pode aplicar predicados gerais a qualquer um de seus membros. Se o sistema
“usuario A” tem a propriedade de “interesse na politica”, o algoritmo deduz que
qualquer novo dado (membro) que entre nesse sistema deve ser filtrado sob essa
premissa. Essa é a base das bolhas de informacao: o sistema se torna um continuo
onde as partes sao distinguidas apenas por caracteres adicionais, mas estao ligadas
por relacdes internas pré-definidas (Olin, 2003).

A composigao relativa de Peirce combina, por meio de operagdes, o que
hoje é o nucleo dos grafos de conhecimento do Google ou Meta. Uma multipli-
cacao relativa se origina quando “existe algo, X, tal que A tem uma relagao com X e
X com B. Peirce ilustra como “A é amante de um servo de B.” No nivel do algoritmo,
essa é a logica da recomendagao “amigos de amigos” ou “usuarios que compraram
isso também compraram aquilo”. A multiplicagao relativa permite que o algoritmo
conecte assuntos que nao estao diretamente relacionados, expandindo o controle
das informacgdes para areas que o usuario ainda nao explorou. Entdo, com uma in-
volugcao progressiva e regressiva, Peirce explica que essas operagdes conseguem
sinalizar que alguém é “amante de todos que sao servos de B” ou “amante apenas
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dos servos de B.” Na manipulacao algoritmica da opinido publica, essas formas de
involucao facilitam para algoritmos de segmentacdo microdirecionada (microtar-
geting) isolarem grupos populacionais com precisao cirtrgica, selecionando quais
informagoes sao visiveis apenas para aquelas que seguem uma cadeia complexa de
relacdes ldgicas (Ferrer Martin de Vidales, 2025).

Inferéncia sintética é a critica de Peirce a l6gica comum (kantiana). Enquanto
a logica tradicional é “analitica” (ela apenas explicita o que ja esta nas premissas),
Peirce afirma que a légica dos parentes € sintética. Na conclusao de um raciocinio
baseado em parentes, “pode aparecer um conteudo completamente estranho as
premissas” (Peirce, 1968, p. 262). Peirce argumenta que “a partir de qualquer pre-
missa... uma série interminavel de consequéncias necessarias pode ser deduzida”.
Sobre seu envolvimento em assuntos privados e controle explica por que um algo-
ritmo pode prever a orientagao sexual, religiao ou intengao de voto de um usuario
com base em dados aparentemente irrelevantes. A |l6gica dos parentes permite
inferir para transfigurar a légica dedutiva, transformando a observagao de diagramas
(padrdes de dados) na descoberta de novos fatos ndo declarados pelo usuério.

Peirce aponta que, por meio da abstracado, as operagdes se tornam sujeitos
de operagdes. No desenvolvimento algoritmico, isso se traduz em aprendizado de
maquina: o algoritmo nao apenas processa dados, mas também observa seu proprio
processo de processamento (o diagrama) e extrai novas regras légicas dele (Banzhaf,
Machado & Zhang, 2024). Ao converter um processo transitorio em substantivo ou
objeto de pensamento, o sistema cria categorias artificiais (ens rationis) que entao
utiliza para manipular a visibilidade da informacao.

CONCLUSOES

A compreensao do poder informacional contemporaneo requer trans-
cender a andlise técnica para alcancar uma dimensao profundamente filosdéfica e
semidtica. E nesse ponto que o trabalho de Charles Sanders Peirce é mostrado com
um olhar analitico de surpreendente validade. Ao concluirmos este estudo sobre
controle em plataformas digitais, fica claro que nao estamos apenas diante de um
acumulo massivo de dados, mas de uma reconfiguracao radical da semiose. No
cenario do algoritmo, aimagem digital abandona a representagao aberta do mundo
para se tornar um né central dentro das infraestruturas de energia. A semidtica visual
serd um fator varidvel dentro das estruturas computacionais que determinam o signi-
ficado com base em padroes estatisticos e correlagdes interessadas nas plataformas.

Este trabalho fornece a identificacdo de uma mutacao na triade de Peirce:
no ambiente de plataforma, o interpretante € uma entidade hibrida entre o humano
e o gerenciado por sistemas algoritmicos. Essa automacao do interpretante implica
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uma reducao da indeterminacao semidtica e o que pode ser chamado de “fecha-
mento do significado”: o sistema opera sob regras de correlagao fixa que limitam a
multiplicidade interpretativa propria do signo em seu contexto original. Assim, um
cligue ou uma imagem facial nao sao gestos livres a serem transformados em sinais
operatdérios que alimentam inferéncias computacionais. Eles entdao serao moneti-
zados e usados para prever ou modificar o comportamento humano.

A arquitetura dessas plataformas pode ser compreendida pela légica dos
parentes de Peirce, onde os dados nao sao entidades isoladas, mas indices dentro
de uma relagao complexa. As redes sociais nao armazenam apenas pessoas; elas
armazenam relagdes representadas algébrica, permitindo que o sistema preencha
“lacunas” para gerar afirmacoes sobre aidentidade e os desejos do usuario. Ao trans-
formar o que Peirce chamou de “sorite” (uma mera colecdo de dados desconexos)
em um “sistema” (um conjunto ordenado por relagdes internas), os algoritmos con-
seguem impor a verdade do conjunto aos seus membros individuais. Isso constitui a
base técnica das bolhas de informagao e do isolamento ideoldgico, ja que o sistema
se torna um continuo onde qualquer novo dado é filtrado sob premissas pré-defi-
nidas que reforcam vieses anteriores.

A forga desse controle se manifesta com uma rudeza particular na inferéncia
sintética de algoritmos. Ao contrario da I6gica analitica tradicional, a l6gica dos pa-
rentes nos permite deduzir consequéncias que nao eram explicitas nas premissas
originais. O sistema descobre novos fatos ndo declarados pelo usuario, como sua
orientagao politica ou religiao, a partir de dados aparentemente irrelevantes. Esse
processo é impulsionado por aprendizado de maquina. O algoritmo nao processa
apenas dados. Além disso, observa seu proprio processamento para extrair novas
regras légicas e criar categorias artificiais (ens rationis) que entao utiliza para mani-
pular a visibilidade da informacao.

No entanto, o exercicio desse poder informacional nao é uma operacao
neutra. Representa uma distorcao sistematica das ciéncias normativas. De acordo
com o esquema de Peirce, a légica deve ser subordinada a ética e a estética. Nas
plataformas digitais, essa ordem é invertida: a estética nao busca um ideal de beleza
ou verdade. Em vez disso, busca o propdsito comercial de otimizar a interagao; a
ética se manifesta como uma autocracia de moderagao que impoe limites culturais
e normas sociais sob o mito da neutralidade; e a I6égica é destinada a manipulagao
psicoldgica. Essa dependéncia da psicologia comportamental para o controle da
informagao é o que torna a vigilancia tao insidiosa: ela apela as nossas tendéncias na-
turais e consciéncia direta para nos confirmar em nossas bolhas, longe de um exame
critico real.
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O risco fundamental dessa vigilancia esta na substituicdo da logica docens
(o estudo sistematico e cientifico do raciocinio) por uma logica utens (habito do
raciocinio instintivo) que foi automatizada e massivada por algoritmos. Enquanto
O usuario processa a informagao sem criticas sistematicas, o algoritmo tira conclu-
soes baseadas em padroes de comportamento sem jamais questionar a validade
de suas proprias premissas ldgicas. Essa imposicao da ldgica do algoritmo ao jul-
gamento individual substitui a exploragao desinteressada da verdade pela eficacia
do lucro econébmico, corroendo a autonomia do sujeito e a qualidade do discurso
democratico.

Diante desse panorama de opacidade e assimetria de poder, a semidtica
visual emerge nao apenas como um recurso analitico, mas como um espago neces-
sario para experimentacao politica e resisténcia. A andlise dos sinais (icones que
simulam transparéncia nas interfaces, indices que coletam metadados sem consen-
timento e simbolos ocultos no codigo algoritmico) identifica os pontos criticos em
que ocorre a captura do significado. A resisténcia ao poder algoritmico, portanto,
exige a promocao de taticas que interfiram na atividade preditiva dos modelos, seja
por meio de ruido algoritmico ou da geragao de imagens ambiguas que desafiam
categorizagao automatica.

Em dltima analise, a restauracao da integridade da informacgao e a protegao
dos processos democraticos exigem que o design das plataformas digitais considere
a personalidade da sociedade e ofereca aos usuarios maior margem de acdo. E im-
perativo submeter o pensamento digital a uma Iégica superior aos habitos instintivos
dos algoritmos atuais. A validade do conhecimento nao depende exclusivamente
da satisfagao de uma consciéncia manipulada ou da tendéncia ao raciocinio automa-
tizado. A fenomenologia das plataformas deve ser sujeita a criticas. A interpretagao
da realidade nunca serd uma imposicao algoritmica opaca. E inevitavel voltar a ser
um exercicio de raciocinio livre e sélido que leva a verdade. Somente por meio de
uma ética que nao oprima o fluxo do pensamento e da real transparéncia nos me-
canismos da semiose algoritmica existe a possibilidade de um futuro humano no
horizonte digital.
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